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Kozan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu olarak 1980 yilindan itibaren hizmet vermeye
baslamis bulunmaktayiz. Kirumumuzun miimkiin olan en erken zamanda olusturulacak bir
stratejik plan dahilinde gelismesini 6nemli bir avantaj olarak gérmekteyiz ve kurumumuzu
daha iyi ve daha giizel glinlere tagiyacagimizin bilincindeyiz.2015-2018 yillar1 arasinda
yaptiklarimiz séylediklerimizin teminatidir. Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii ailesi olarak 7/24
biiyiik bir 6zveri, otokontrol, dis kontrol altinda kamuoyunun takdirini sayan hizmet sunmanin
huzuru ve mutlulugu icerisindeyiz.

Uzun vadeli planlarimizda belli araliklarla ¢alismalar gézden gegirilerek degistirilebilecek yeni
hedefler koyabilecegiz. Kurumumuzun mevcut durumunun olusturdugu eksiklikleri hi¢cbir

sekilde mazeret olarak gérmeyip stratejik planlamanin basariya ulasmasi icin gerekli olan
kararlikla calismalara devam edecegiz.
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Kurum Mudiiri
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1. GIRIS VE STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI

1.1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan EKibi

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

Ad1 Unvani Ad1 Unvam
Soyadi Soyadi
ZEKAI KAYA Miidiir /Ayhan ATES Miidiir Yrd.
AYHAN ATES Miidiir Yrd. Serbest SAHIN Sef
ISMAIL BUTUNER Resepsiyon Gér. [Tolgahan HACIAGAOGLU Gida Miihendisi
MUHAMMET AVCI AsCl Bedirhan BALCI Resepsiyon Gor.

1.2. Planlama Siireci:

2024-2028 dénemi stratejik plan hazirlanma siireci Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik
Plan Ekibi’nin olusturulmasi ile baslamistir. Ekip tarafindan olusturulan ¢alisma takvimi
kapsaminda ilk asamada durum analizi ¢calismalari yapilmis ve durum analizi asamasinda,
paydaslarimizin plan siirecine aktif katihmini saglamak lizere paydas anketi, toplanti ve
gorismeler yapilmistir. Durum analizinin ardindan gelecege ydnelim béliimiine gegilerek

okulumuzun/kurumumuzun amag, hedef, gésterge ve stratejileri belirlenmistir.



2.DURUM ANALIZIi

2.1. Kurumsal Tarihge

1971 yilinda Kaymakam Ekrem BERK in onciiliigiinde O6gretmenlerle isbirligi yapilarak

Ogretmen dernegi olarak acilan ve 1980 ihtilali ile dernek mallarinin Milli Emlak Midiirliigiine
geemesi nedeniyle 6gretmen lokaline tahsisi yapilmis olup, en son 2005 yilinda 6gretmenevi olarak
kullanildig1 miiddetce 6gretmenevine tahsisi yapilmistir; herhangi bir kira da 6denmemektedir.
2012-2013’te yapilan eklemelerle oda sayis1 8’a yatak sayisi da 17’ye ¢ikarilmustir.

Binlerce yillik tarihi, kendi kurtulusunu gerceklestiren milis giigleri ile kahramanlar diyart.
Kaleler, yaylalar kenti. Tiirkiye Cumbhuriyeti Tarihinin biiyiik arkeologu Remzi Oguz Arik’in,
diinya sampiyonu pehlivan ayn1 zamanda yaris at1 yetistiriciliginin piri Ismet Atli’nin memleketi.

Milli Egitim personeline yemek hizmeti lokantalar eliyle yiirtitiilityordu.

Tasimal1 6grencilerin yemek isi ihale edilemiyor; ihaleyi alanlar da kar amaci giidiiyor, malzemeden
ve hizmetten kisilarak kalitesiz yemekler sunuluyordu. Yemeklerin ¢ogu yenilemediginden ¢ope
dokiiliiyor, verilen hizmetten denetgiler, 6grenci ve 6gretmenler siirekli sikayetci oluyordu.
Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerimizde okuyan 6grencilerimiz i¢in uygulamali egitim yeri
olarak Ogretmenevi ve ASO’dan s6z etmek miimkiin degildi. 2015 y1li yaz aylarinda, son derece
saglikli, kullanish ve modern bir mutfak kuruldu. Mevcut Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii binasi
tiimiiyle tadilattan, bakim onarimdan gegirildi. Birinci katta ferah, ylize giilimseyen bir restaurant
yapild1. Otel béliimii tiimiiyle yenilendi. Is saglig1 ve is giivenligi yoniinden gerekli tiim 6nlemler
alindi. Tagima merkezi okullarimiza yemekhaneler kuruldu. Nakil araglar1 alindi. Gida Miihendisi,
Asc1, Asct Yardimeisi ve personel alimi gerceklestirildi. Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerimizden
Ogrencilerimiz ve personellerimiz hizmet i¢i egitim kurslarina alindi. 2015 Yili Ekim ayindan
itibaren Milli Egitim personelimize, tasimali 6grencilerimize yemek hazirlanip sunulmaya baglandi.



Temrinlik malzeme ve hizmette kaliteden asla 6diin verilmedi. Ogrencilerimizin, personelin ve
misafirlerimizin begenileri 6l¢iilerek yemek c¢esidi ona gore belirlendi.

Bugiin itibariyla giinliik ortalama 6 000 kisiye kaliteli yemek hizmeti, 17 kisiye otel hizmeti
sunulmaktadir.103 personel Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii biinyesinde istihdam edilmis, sosyal
giivenceye, diizenli maasa kavusturulmustur. Verilen hizmetlerden ilce Kaymakamhigimiz basta
olmak tizere biitiin kurumlar, idareci, 6gretmen ve Ogrencilerimiz memnundur. Kurumumuz,
yemek hizmeti sunulmaya baslandigindan beri, her yil Ilge vergi rekortmenleri arasinda yerini
almaktadir.

Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiimiiz tarafindan hedef biiyiitiilmiis, Kozan’mmza ve g¢evre
ilgelerin 6gretmenlerine daha yiiksek kalite ve ¢esitte hizmet sunabilmek i¢in ilgemizin konaklama
ve sosyal ihtiyaglarini karsilama merkezi olacak nitelikte, Tiirkiye capinda drnek bir Ogretmenevi
yapimi baglatilmistir. Kurumun tamamen kendi 6z kaynaklar1 kullanilarak yapimi devam eden
Ogretmenevimiz bodrum, zemin iizeri 8 kat olmak iizere toplam 10 kat olarak gerceklestirilecektir.
Diigiin ve toplanti salonlari, siiit, tek ve cift kisilik liikks otel odalari, mutfagi, sosyal hizmet alanlari,
otoparki ile son derce modern, kullanigl, donanimli bir 6gretmen evi hizmete sunulacakti

2.2.Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

KURUMSAL KAPASITENIN ARTTIRILMASI

PG.1.1.1 Otel odalarinin bakim ve onarimi1 =Otel odalarinin bakim ve onarini
tamamlanmistir.

PG.1.1.2 Enerji tasarruflu klimalarin takilmasi = Biitilin odalara enerji tasarruflu klimalar
takilmistir.

PG.1.1.3 Yarim kalan yeni binanin ihalesinin yapilmasi: Hedefe ulasilamamistir. Pandemi ve
ekonomik kriz nedeni ile ile hedefin %40 lik b6limi boliimii tamamlanmistir.

PG.1.1.4 Yeni bina i¢in kaynak aranmasi : Hedefe ulasilmistir.

KURUM VE PERSONEL HiZMET KALITESININ ARTTIRILMASI

PG.1.1.1 Kurumun temiz ve diizenli olmas1 %100 =Istenilen hedefe ulasilmistir

PG.1.1.2 Personelin egitimli olmasi ¢alisan personele oran1%75 = Istenilen hedefe
ulasilmistir

PG.1.1.3 Kurum igi egitimlerin yapilmasi = Istenilen hedefe ulasilmistir

PG.1.1.4 Is giivenligi egitiminin verilmesi calisan personele oran1%100= Istenilen hedefe
ulasilmistir

PG.1.1.5 Temizlik ve hijyen egitimi verilmesi = %99 Istenilen hedefe ulasilmistir.

TASIMALI EGITIM VE YEMEK

Yemek verilen Tasimali Ogrenci sayis1 6000= istenilen hedefe ulasilmistir.

PG.3.2.1 Ogretmenevinde yemek yiyen milli egitim personel sayis1 140= [stenilen hedefe
ulasilmistir.

PG.3.3.3 Ogretmenevinde yemek yiyen diger kamu kurumlarinda ¢alisan personel sayis1 55
= Istenilen hedefe ulasilmistir.

PG.3.3.4 Ulasimda kullanilan arag sayis1 5 = Bakanlik tasit alimina izin vermediginden
hedefe ulagilamamustur.

PG.3.3.5 Yemek dagitilan okul sayis1 36= istenilen hedefe ulagilmistir.

PG.3.3.6 Yemeklerde kalite ve saglik ve benvari temini 31= Istenilen hedefe ulasilmstir.



2.3.Yasal Yiikiimliilikler ve Mevzuat Analizi

KANUNLALAR
Tablo:2
TARIH SAYI NO ADI
23/07/1965 12056 657 Devlet Memurlari Kanunu
24/10/2003 25269 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu
24/12/2003 25326 5018 Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu is Kanunu
22/05/2023 25134 5857 is kanunu

YONETMELiIK VE YONERGELER

Tablo:3
TARIH YONETMELIK YONERGE
29.04.2021 Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okullari Yonetmeligi
28.02.2022 Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okullari Uygulama Yénergesi




2.4.Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Tablo:4

SIRA NO REFERANS KAYNAGI ADI

1 2024-2028 Stratejik Plan Hazirlik Programi

2 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

3 22 Nisan 2021 tarihli Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

4 Kamu Iidareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’na (Stiriim 3.1) ve 06.10.2022 tarih
ve 2022/21 nolu genelgesi

5 Diger Kaynaklar

2.5. Faaliyet Alanlariile Uriin/Hizmetlerin Belirlenmesi

Tablo 5. Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu

Uriin ve Hizmetler

Misafir kayit, kabul ve rezervasyon isleri

Milli egitim personeline yemek hizmeti

Mubhasebe, biitge, gelir ve gider isleri

Ozel yemek hizmeti

Hizmet sektoriinde okuyan Ogrencilere staj
caligmalar

Konaklama hizmeti

Tasimali  egitim  kapsaminda  okuyan

ogrencilere yemek hizmeti

Anasiniflarina beslenme yemegi hizmeti

10



2.6.Paydas Analizi

Kurumumuz paydaslar1 paydas belirleme ¢alismasi sonucu belirlenmis i¢ ve dis

paydasglar olmak tizere iki grupta toplanmistir. Onem sirasina koyulmus ve

asagida paydas simiflandirma tablosunda verilmistir. Uriin ve hizmetlerimizden

yararlanan paydaslarimiz da yararlanici baslig1 altinda tanimlanmustir.

Tablo -6
Paydasin
Kurum Paydasin
Faaliyetlerini Taleplerine
-~ LZ,: Etkileme Verilen Onem
%’ g j Derecesi 1
B~
PAYDASLAR gl z| = NEDEN PAYDAS g
§ ; E Tam 5" "Cok 4", "Orta 3", "Az
'9 E : 2"’ "Hig 1"
1,2,3 izle 1,2,3 Gozet
4,5 Bilgilendir 4,5 Birlikte
Calig
P . Bilgilendir,
MEB X Mevzuati ile yonlendirme 5 5 Birlikte calis
Destek Hizmetleri X o . Bilgilendir,
Genel Miidiirliigii Mevzuati ile yonlendirme 5 5 Birlikte ¢alis
i1 Milli Egitim A el Bilgilendir,
Miidiirligii X Idari konularda isbirligi ve 5 5 Birlikte calis
destek
ilge Milli Egitim X X idari konularda isbirligi ve 5 5 Bilgilendir,
Miidiirliigii destek Birlikte Calig
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Kozan Ticaret Odas1

Ticari Sicil

izle, Gozet

Hizmetten Yararlanan Bilgilendir,
Uyelerimiz
Birlikte Calis
Hizmetin niteligi ve niceligi
izle, Birlikte
Personel
Calig
idari ve miilki yetki
Bilgilendir,
Kaymakamhk
Birlikte Calis
Cevre hizmetlerine destek
Belediye Baskanhg Izle, Gozet
Giivenligi Saglama
Izle, Birlikte
Emniyet Miidiirliigii
Calig
Tasimah ilkogretim ve Hizmet Verdiklerimiz izle, Birlikte
Ortaégretim Okullar: Calig

Tarim Koy Isleri
Bakanhgi ve
isletmeleri

Gida Uretimi Denetimi

izle, Gozet

Olumlu ve olumsuz

Ulusal ve Yerel Basin yonlendirme izle, Gozet
Personel saghiginin izle, Birlikte
Saghk Kuruluslar:
korunmasi Cahs
Tedarik¢ilerimiz
izle, Birlikte
Ticari isletmeler
Calig
Maddi yardim ve destekte
Yardim Sever Kisi ve izle, Birlikte
Kuruluslar bulunma Calig
Stajyer Temini
Meslek Liseleri Izle, Gozet

12




2.7Kurum igi Analiz

2.7.1 Teskilat Yapisi

Tablo:7

AYHAN ATES

Miidiir Yardimcisi l 1
Ahmet VARLI, ismail NAZIK HAglc:%a:S%L
BUTUNER,Bedirhan BALCI, Latif TANRIVERDI " . U
OZKOZANOGLU Kat Gida Muhendisi
Resepsiyonist Gorevlisi

! ! ' | |
Resepsiyon Resepsiyon Maas Islemleri Kat ve
Otel Islemleri Otel Islemleri Ek Ders Oda Yemek
Halkla lligkiler Halkla lligkiler Muhasebe Satin Temizli Hizmetleri
Alma i

| ! } ’ ’

Ozlik Personel

. . Protokoller Camasirhane Muayene ve
Elektrik ve Elektrik ve Arsiv iSG Sivil Depo Teslim Alma
Isinma Temizlik Isinma Savunma Komisyonlarin
Su Yakit Ter:m(laz:(lﬁ U Personele verilen da gérev alma
Gorev Takibi
Gelen-Giden
. . Evrak
Ogle Ogle Stajer Ogrenci -
Yemegi Yemegi islemleri Sayim Halkla lligkiler
Planlamas Planlamasi Komisyonu Web
l Sitesi Halkla
lliskiler
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Tablo:8 Mevcut durum:

Fiziki Mekan

Var

Yok

Cok Amagli Salon

Yemekhane

Spor Salonu

Otopark

Spor Alanlar1

Muhasebe Odasi

Mescit

=+ |+

Boliimlere Ait Depo

Bolim Laboratuvarlar

Bolim Yonetici Odalari

Arsiv

Otel Odas1 durumu

Tek Kisilik Double Yatakh

2 Kisilik

4 Kisilik

Toplam

1 2

2

2

Yerlesim

Toplam Alan (mz)

Bina Alani (mz)

YBO Yemekhane-Mutfak alani (m2)

800 m2

500 m2

300

14



2.7.2.Insan Kaynaklari

Tablo:9

Unvan

Erkek Kadin Toplam

Miidiir

Midur Yardimecist

VHKI

Gida Miihendisi

Asci

Asc1 Yardimcisi

Asc1 Ciragl

Ambar Gorevlisi

Part time yemek dagitict

Resepsiyon gorevlisi

Kat Hizmetleri personeli

Sofor

Stajer Ogrenci

N W| O | O|—| = W|W|—=|—=|—=]|~—
AN O =[O PR OD|W| NN OO O O
AN W~ B B[R, BN W R~

idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

Tablo 10. Caliganlarin Gorev Dagilimi

Hizmet Siireleri 2024 Y1l itibariyla
Kisi Sayisi %
1-4 Y1l
5-6 Y1l
7-10 Y1l
10....Uzeri 3 100
Calisanin Unvam Gorevleri
a) Harcama yetkilisi olarak kurumun idari, mali ve diger is ve islemlerini; mevzuat

lc\)/lklill/ Iﬁurum hiikiimleri, calisma programlari, biitge esaslar1 ve Tiirk milli egitiminin amag ve ilkelerine uygun

uauru

bicimde yliriitmek.

b) Kurumun personel istihdami ile ¢alisanlarin 6zliik haklarina iliskin is ve islemlerin ilgili
mevzuata uygun olarak yapilmasini saglamak.
c) Isin 6zelligine gore mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari ile yiiksekdgretim

lkurumlarinin ilgili alanlarindan mezun olanlarin 6ncelikle istihdam edilmesini saglamak.

¢) Kurum personelinin gorevlerini is boliimii esaslar1 dahilinde diizenlemek, izlemek ve bu
gorevlerin yerine getirilmesini saglamak.

d) Kurumun y1llik biitgesini hazirlamak.

e) Kurum personeli i¢in sosyal, kiiltiirel ve meslek alanlarinda gelistirici giincel ¢alismalar
lyapmak, y1l igerisinde g6rev alanlarinin gerektirdigi kurs, seminer ve benzeri egitimler ile diger
faaliyetlere personelin katilimini saglamak.

i) Kuruma ait duyuru, haber ve faaliyetlerin elektronik ortamda duyurulmasini saglamak.
2) Kurumun bilisim hizmetleri ile ilgili gerekli altyap: ve kurumsal elektronik-posta
hesaplarinin diizenli olarak isleyisini saglamak.

8) Kurumun mali ve istatistiki verilerinin dlizenli olarak Bakanlik¢a olusturulan modiiller lizerinden
bildirilmesini saglamak.

lh) Is saglig1 ve giivenligi hizmetleri ile sivil savunma, afet ve acil durum, seferberlik ve

koruyucu giivenlik hizmetlerinin yerinde incelenmesi, yonlendirilmesi ve gerekli koordinasyonun
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saglanmas1 amaciyla her y1l diizenli olarak yapilacak olan izleme, degerlendirme, gézetim ve
rehberlik calismalarina katilmak.

o Kurumda idari ve mali is ve islemleri yiirlitmek, Maas islemleri, Ek Ders Muhasebe, Satin Alma,
Miidir (Ozliik Personel Protokoller, Arsiv, ISG Sivil Savunma, TIF Egitimleri, Personele verilen Gorev
Yardimcisi Takibi, Gelen-Giden Evrak, Stajyer

Ogrenci Islemleri, TKY Muayene ve Teslim Alma, Web Sitesi, Halkla Iliskiler

Resepsiyon, Otel Islemleri, Halkla iliskiler, Elektrik ve Isinma Temizlik, Su Yakit Asansoér Kahvalt:

Resepsiyon Gorevlisi  |pj,n1amas:

. .. Kat ve Oda Temizligi, Satin Alma ve Sayim Komisyonlarinda gorev alma, Camasirhane Depo,
Kat Gérevlisi Halkla iligkiler

2.7.3.Teknolojik Diizey

Tablo 11. Teknolojik Arag-Gereg Durumu

Aracg-Gerecler 2021 2022 2023 ihtiyag

Bilgisayar 6 6 7 1

Yazici 6 6 6 1

Televizyon 9 9 9 1

Tablo 12:

Fiziki Mekan Var Yok Adedi ihtiyag Ac¢iklama

Konaklama Odasi X 8

Resepsiyon X 1

Miidiir Odasi X 1

Midiir Yardimcisi Odasi X 1

Muhasebe Odasi ZE 1

Lokal X 1

Cok Amach Salon X 1

Spor Salonu X
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2.7.4Mali Kaynaklar

Tablo 13. Kaynak Tablosu

Kaynaklar 2024 2025 2026 2027 2028

Konaklama Geliri 1.400.000,00 (2.000.000,00(2.500.000,003.000.000,00{4.000.000,00
Yemek geliri 37.620.000,00 140.000.000,00 {50.000.000,00 62.000.000,00 (76.000.000,00
TOPLAM 39.020.000.00  42.000.000,00 [52.500.000,00 (65.000.000,00 (80.000.000,00

Tablo 14. Harcama Kalemler

Harcama Kalemi

Cesitleri

Personel

Sozlesmeli olarak ¢alisan personelin ticret, vergi, sigorta
vb. giderleri

Onarim

Okul/kurum binasi ve tesisatlariyla ilgili her tiirli
kiiciik onarim; makine, bilgisayar, yazici vb. bakim
giderleri

Gida Mal ve Malzeme Alimi

Yemek icin malzeme alimi

Temizlik

Temizlik malzemeleri alimi

fletisim Telefon, internet, posta giderleri

Kirtasiye Her tiirli kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri
Tazminat Gideri Personel Tazminat Hakedis 6demeleri

Vergi Kurumsal Vergi Odemeleri

Banka Gideri

Banka Kredi Karti Komisyon Odemeleri

Elektrik - Su Gideri- lletisim Giderleri

Aylik Elektrik Su Internet Telefon Odemeleri

17



Tablo 15. Gelir-Gider Tablosu

YILLAR

2021

2022

2023

HARCAMA KALEMLERI

GELIR

GIDER

GELIR

GIDER

GELIR

GIDER

Personel

Bakim v Onarim

Temizlik malzemesi

Iletisim

Tazminat

Vergi

Diger

GENEL

4.587.389,4313.415.800,12

14.738.371,16

12.687.413,24

28.894.299,72 [25.845.457,75

Kurumumuzla ilgili sayisal veriler asagida paylasilmistir.

2.7.5istatistiki Veriler

Tablo:16
TOPLAM
VIL ODA | YATN  |OGRETMEN| BAKANLK | Kamu | siviL | GRS
sl
2021 8 17 1.210 60 1282 1.020 3572
2022 8 17 1.185 81 1996 312 3574
2023 8 17 927 207 1387 1531 3072
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2.8. Cevre Analizi (PESTLE)

Tablo 17. PESTLE Analiz Tablosu

Hangi etkenlere bakilacaginin 6rnekleri tablo siitunlari altinda verilmistir.

Politik-Yasal etkenler

Ekonomik etkenler

Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Program,

Bakanlik, il ve ilge stratejik planlarinin incelenmesi,
Yasal ytikiimliliiklerin belirlenmesi,

Olusturulmasi gereken kurul ve komisyonlar,
Kurum ¢evresindeki politik durum.

® Kurumun bulundugu ¢evrenin genel
gelir durumu,

e s kapasitesi,

® Kurumun gelirini arttirici unsurlar,

® Kurumun giderlerini arttiran unsurlar,

® Tasarruf saglama imkanlari,

® Asgari licretteki artis orani,

® Mal-iiriin ve hizmet satin alma
imkanlari,

® Vergi oranlari artisi

Sosyokiiltiirel etkenler

Teknolojik etkenler

(] Konaklamadan beklenen sosyo kiiltiirel ihtiyaclar,

{ Aile yapisindaki degismeler (genis aileden ¢ekirdek
aileye gecis, erken yasta evlenme vs.),

() Niifus artisi,

{ Gog,

[ ) Niifusun yas gruplarina gére dagilimi,

 J Hayat beklentilerindeki degisimler (Hizl para

kazanma hirsy, litkks yasama diiskiinliik, kirsal alanda kentsel
yagam),

{ Beslenme aliskanliklary,

o Degerler, mesleki etik kurallar1 vb

[* Kurumun teknoloji kullanim durumu
® e- Devlet uygulamalari,

® Dijital Platformlar lizerinden uzaktan

egitim imkanlari,

® Kurumun sahip olmadigi teknolojik
araclar

Kurumun web sitesi

Personelin ve 6grencilerin sahip
oldugu teknolojik araglar,

I: Teknoloji alanindaki gelismeler
Teknolojinin kullanimi

Cevresel Etkenler

Hava ve su kirlenmesi,

Toprak yapisy,

Bitki ortiist,

Dogal kaynaklarin korunmasi i¢in yapilan ¢alismalar,
Cevrede yogunluk gosteren hastaliklar,

Dogal afetler (deprem kusaginda bulunma, Covid 19, kene vakalar1 vb.)
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2.9. GZFT Ana

lizi

Bu analiz, kurumu etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda,

kurumumuzun gicli ve zayif yonleri ile kurum disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlendi.

Tablo 18. GZFT Listesi

sahiptir.

i¢c Cevre Dis Cevre

Giicli Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Ogretmenevimiz Bahgemizin ve Bolgenin her gecen giin biraz|Kismi siireli personellerin maaglarin
gecmisten gelen bir otoparkimizin daha artarak gelisen turizm [diisiik olusuna bagli olarak
kurum kiiltliriine olmamasi. potansiyeline sahip olmasi, motivasyonundaki diisiis

Sorumlulugun bilincinde
olan bir idareci
kadrosuna sahibiz.

Binamizin fiziki
imkanlarinin yetersizligi

[¢ turizmin de tilkemizdeki
ekonomik gelismeye paralel
olarak hizla gelisiyor olmasi,

[Ekonomik kriz, salgin,deprem vb.
gelismeler sebebiyle beklenen gelirin
degiskenligi

INitelikli, yaratici,
iretken, girisimei ve
birbiriyle anlagabilen
giiclii bir personel
kadrosuna sahip
olunmamiz.

Personellerin bir
kismina ulagim
problemleri nedeni ile
yeterli hizmet igi
egitiminin
yapilamamasi.

Degisik sebeplerden dolay1
sehir disindan gelen
vatandaslarimizin
kurumumuzu tercih etmesi,

Benzer hizmet veren 6zel kuruluslarin
diisiik kaliteyle diistik fiyata hizmet
verebiliyor olmasi

Kurumumuzun organize
olma ve organizasyon
gerceklestirme glicliniin
ylksek olmasi

Calisanlarimizin
okullarda daginik
sekilde olmasi

Bulundugumuz bolgede
devlet eliyle benzer hizmet
iveren baska bir kurumun
bulunmayisi,

Ogretmenevlerinin 6zel isletmelerden
farkl yasal sorumluluklarinin olmasi,

Kamu kurumu
niteligiyle hizmet
alicinin giiven duyuyor
olmasi,

Tas1t eksigimizin olmasi

Bulundugumuz bélgede
yeterli giivenlik tedbirlerinin
yetkililerce aliniyor olmasi

[sci Giderlerinin Yillik toplam gelirin
1/3 i gegemeyecek olmasi mevzuati

Mali yapimizin yeterli
olmasi

'Yz yiize iletisimin

\Ulasim probleminin

eksik olmasi

olmamasi.

Calisan personellerin gecici olmasi ve

cok sik degismesi
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Tablo 19. GZFT Stratejileri

Firsatlar Tehditler

Giiclii Yonler | Okul/kurumun giiclii yonleri ile dis cevrenin Dis cevredeki tehditlerin olumsuz
sundugu firsatlardan faydalanmaya yonelik etkilerini, okul/kurumun giiclii yonlerini
gelistirilen stratejilerdir. kullanarak en aza indirgemeye yonelik

gelistirilen stratejilerdir.

Zayif Yonler Okul/kurumun zayif yénlerinin olumsuz Zayif yonler ve tehditlerin olumsuz
etkilerini en aza indirgerken firsatlarin olasi etkilerini en aza indirgemeye yonelik
olumlu etkilerinden azami diizeyde gelistirilen stratejilerdir.

yararlanmaya yonelik gelistirilen stratejilerdir.

GZFT analizinin yalnizca gii ¢lii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlerin tespiti olarak
algilanmamasi gerekir. GZFT analizinin amaci gii ¢lii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler arasindaki
iligkileri analiz ederek strateji gelistirme sii recine yon vermektir. GZFT analizi calismasini takiben,
stratejilerin belirlenmesine yardimci olacak tamamlayici bir ¢alisma Tablo 14’deki sablon ¢ergevesinde
yapilir. Bu kapsamda, GZFT analizi sonuclariyla stratejiler arasindaki iliski belirlenir.

2.10. Tespit ve Ihtiya¢larin Belirlenmesi
Tablo:20

YASAL SORUNLAR
2.Tasimali egitime yemek lireten ve mutfak kapasitesi yeterli
olan Ogretmenevlerine tasit alinmasi konusunda biirokratik
sorunlarin ortadan kaldirilmasi

FiZiKi ZORLUKLAR Ogretmenevimiz 8 oda 17 yatak kapasitelidir. Thtiyaca karsilik
verememektedir. Ayrica bahgesi ve otoparki

bulunmamaktadir.

Yarim kalan insaatin bir an Once tamamlanmasi
gerekmektedir.

INSAN KAYNAKLARI Personellerin ¢ogunun bazilarinin kdy okullarinda olmasi
nedeniyle yeterince hizmet i¢i egitim kurslarinin agilamasi.
EKONOMIK ZORLUKLAR | Kapasite diisiikliigii ve {iinite azligi ve konaklama
iinitelerindeki eksikliklerden otiirii, talep olmasina karsin

olusan gelir azlig1.
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3. GELECEGE BAKIS
3.1 Misyon

Kozan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii, kaynaklarin1 etkin ve en verimli sekilde
kullanarak ytrurliikteki yasa ve mevzuatlar dogrultusunda gérev tanimi igerisine dahil
olan egitim ve Ogretim hizmetlerinde, hizmet almasi gereken herkesi; esit erisim hakki
taniyarak milli ve manevi degerlere sahip c¢ikan, yenilik¢i, bilimsel ve teknolojik
gelismelere duyarly, iiretken, sorumluluk sahibi bireyler olarak yetistirmek, miimkiin olan

en yliksek standartlarda, bilimsel temellere dayal kaliteli hizmet vermektir.

3.2Vizyon
Sundugu hizmetlerin kalitesiyle adindan kendi alaninda s6z ettiren bir kurum olmak.
Yeni yapilan binamizin bitirilmesiyle birlikte bolgesinde cazibe merkezi haline gelen bir
kurum haline gelmek.
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3.3Temel Degerler

Sekil-1. Temel Degerler, ilkeler Semasi

- Surreglere iliskin Temel degerler
- Performansa iliskin Temel degerler

- Kisilere iliskin Temel degerler




4. AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI iLE STRATEJILERIN
BELIRLENMESI
4.1. Amaclar

Amag 1: Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmalari igin
etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Amag 2: Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.
Amag 3: Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlari giiglendirilecektir.

Amag 4: . Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

4.2. Hedefler

Hedef 1.1: Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlari artirilacakr.
Hedef 2.1: Kurum hizmet standartlari gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin artmasi saglanacaktr.
Hedef 3.1: Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum verimlilikle kullanilacaktir.

Hedef 4.1: iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak icin tasarruf tedbirleri

kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktr.

4.3. Performans Gostergeleri

Okul/kurumlarin 2024-2028 Stratejik Planlari i¢cin okul/kurum tiirlerine uygun olarak Bakanligimiz 2024-2028 Stratejik
Plani'yla uyumlu 6rnek hedef kartlari hazirlanmistir.

e Erisim ve egitim 6gretime katilim

e Egitim ve Ogretimde Kalite

e Kurumsal Kapasite

olmak tlizere okul/kurumlar; 3 tema altinda amag, hedef, performans gostergeleri ile stratejilerini tiir ve yapisal
ozelliklerini dikkate alarak belirleyeceklerdir. Kurumsal kapasite temasinda mutlaka amag, hedef, performans
gostergesi ve strateji belirlemek durumundadirlar. Okul/kurumlarin, hedef kartlarini hazirlarken iist politika belgeleri
olan Milli Egitim Bakanligi 2024-2028 Stratejik Plam ile bagh bulundugu il/ilge milll egitim mudirligi 2024-2028
stratejik planlarinda yer alan amag, hedef, performans gostergeleri ile stratejileri dikkate almalar1 gerekmektedir. Ek-5'te
okul/kurumlar i¢in hazirlanmis olan stratejik plan mimarisine yer verilmistir. Stratejik Plan Hazirlama Rehberi'nin
sonunda Ek-6’da her tir ve yapidaki okul ve kurumlar icin MEB Stratejik Plani’'yla uyumlu 6rnek hedef kartlari
olusturulmustur. Okul ve kurumlar, her tema i¢in hedef kartlarinda yer alan en az bir amaci planlarinda kullanmalidir.
Bunun yaninda, ayrica, okul ve kurumlar MEB, bagh olduklar1 2024-2028 il/Ilce Milli Egitim Miidiirliikleri Stratejik
Plani’'nda yer alan amag, hedef, performans gostergelerini de dikkate alarak amag, hedef, performans gostergesi ve strateji

belirleyebileceklerdir 24



Tablo:21

TEMA Erisim
Okul/Kurum Tiirii: OGRETMENEVI
Amag¢ 1 Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi
sekilde yararlanmalari i¢in etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi
saglanacaktir.
Hedef 1.1 .Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlar1 artirilacaktir.
Performans Gostergeleri Hedefe Baslangig Izleme Rapor
Etkisi* oo 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | Sikhig: Siklig1
Degeri
PG 1.1.1 Bakanhk
mensuplarinin online 25 1 10 15 20 30 35 6 ay 12 ay
rezervasyon sisteminden
yararlanma orani (%)
PG 1.1.2 Bakanhk
mensuplarinin toplam
25 20 25 28 30 32 34 6 12
konaklama icerisindeki &y 2y
hizmet alma oram
PG 1.1.3 Restoran, lokal vb.
(varsa) diger hizmetlerden 25 80 90 100 110 120 130 6 ay 12 ay
faydalanan Kisi sayisi
P_G 1.1._4— Online rezervasyon 25 0 | | | | | Gy 12 ay
sistemi kurulan kurum sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi

is birligi Yapilacak Birimler

flce Milli Egitim Miidiirliigii-Destek Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Riskler

Restorant kapasitesinin yetersiz olmasi.

Stratejiler

S1 Online rezervasyon sistemine gegilerek sistemin ziyaretgi sayisi artirilacaktir.

S2 Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon sistemine gecilerek sistemin ziyaretgi sayisi
artirilacaktir.

S3 Kurumun toplanti, seminer gibi toplu organizasyonlarda alternatifler arasinda yer almasi
saglanacaktir.

S4 Kurum hizmetlerine erisim imkanlarini artirmaya ve kolaylastirmaya yonelik gériiniirlik
faaliyetleri ve rezervasyon sisteminin standartlastirilmasina yonelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

S5 Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos kapasitenin olustugu dénemlerde bu
kapasitenin organizasyonlar ile degerlendirilmesi saglanarak kar orani artirilacaktir.

S6 Yerel yonetimler ve diger dis paydaslar ile is birlikleri yapilarak kurumun tanitimini artirmaya

yonelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

Maliyet Tahmini

10.000 TL

Tespitler

Kurum kendi 6z kaynaklariyla faaliyetini stirdirmektedir.
Personel giderler (maas+SGK+Tazminat vb. ) mali y1ldaki gelir oranina gére 6nemli bir gider olarak

karsimiza ¢ikmaktadir 6nemli bir gider olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ihtiyaclar




Tablo:22

TEMA Kalite

Okul/Kurum Tiirii: OGRETMENEVI]

AMAC-1 Kamu personellerinin ve halkin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi sekilde

yararlanmalart igin etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.
HEDEF-1.1. Kurum hizmet standartlar gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin artmas1 saglanacaktir
Performans Gostergeleri Hedefe izleme Rapor
. Baslangic . 5
Etkisi* . 2024 2025 2026 2027 2028 | Sikhigt Siklig1
Degeri**

PG 2.1.1 Misafir memnuniyet orani 25 30 85 388 90 9 95 6 ay 12 ay

P.G 2.1.2 Sozlii ve yazili ulasan 6neri 25 g 7 6 5 4 3 6 ay 12ay

sikayet ve olumsuz vaka sayis1

PG 2.1.3 Kurumun ulusal ve 25 0 | | ) ) ) Gy 12 ay

uluslararasi belge sayisi.

PG 2.1.4 Onceki Donen?lere gore 25 30 35 40 100 150 200 6 ay 12ay

konaklama sayisindaki artis.

Koordinator Birim

Kurum idaresi

is birligi Yapilacak Birimler

flge Milli Egitim Mudiirliigii-Destek Hizmetleri Genel Mudirliigi

Yeni Ogretmenevi Binasimin hizmete girmemesi

Riskler
S1 Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli standartlar getirilecektir.
Stratejiler S2 Miisteri memnuniyeti izlenip 6lciilerek degerlendirilecektir.
S3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istihdam edilecektir.
S4 Kurumun Ulusal ve uluslararsi belge sayis1 artirilacak artirilacaktir.
S5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal organizasyonlara katilim
saglanacaktir.
Maliyet Tahmini 50.000 TL
Tespitler
Deprem, pandemi ve dogal felaketlerde dncelikli olarak kamuya hizmet verildiginden konaklama sayilarinin bu
olumsuz durumlarda misafir sayilarinda diisiis olabilmektedir.
Kurum olarak ulusal ve uluslararasi belge basvuru i¢in imkanlar kisithidir.
ihtiyaclar Yeni 6gretmen evinin ingaatinin tamamlanarak hizmete girmesi gerekmektedir.
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Tablo:23

TEMA Kurumsal Kapasite
Okul/Kurum Tiirii: OGRETMENEVI]
AMAC-1 Kurumun imkanlar1 ve hizmet alanlarinin organizasyonlari gii¢lendirilecektir.
HEDEF-1.1. Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum verimlilikle
kullanilacaktir.
Performans Gostergeleri Hedefe izleme Rapor
. Baslangic . <
Etkisi* . 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | Sikhig Sikhig1
Degeri**
PG 3.1.1 Personele yonelik 20 0 | ) 3 4 5 S 12 ay
mesleki gelisim etkinlik sayis1.
PG 3.1.2. K}lrumdallltecerl- egitimi 20 ) ) 6 g 9 10 6 ay 12ay
alan ve staj yapan 6grenci sayisl.
PG 3.1.3 Yenilenen oda (yatak- 20 0 I ) 25 30 40 6 ay 12 ay
mefrusat-donatim) sayisi.
PG 3.1.4 Kurumun malzeme,
arag-gerec ve altyapisi
yenilenen/tamamlanan 20 0 I ) 25 30 40 6 ay 12 ay
(buzdolabi,
klima, televizyon/internet/wifi
baglantisi vb.) birim sayisi.
PG 3.1.5 Onceki Yillara gore Yilhk 20 %30 0440 %50 %60 %70 9480 6 ay 122y
Net Satiglar’daki artis.

Koordinator Birim

Kurum idaresi

is birligi Yapilacak Birimler

Kozan Halk Egitim Merkezi, Ramazanoglu Ticaret Meslek Lisesi; Bucak Cok Programli Anadolu Lisesi

Riskler

Maliye bakanligi tasarruf tedbirleri. Yeni Ogretmenevi Binasinin hizmete girememesi.

Stratejiler

S1 Siniflandirma ¢alismalari yapilarak konaklama kapasitesi ve sosyal tesis hizmetlerinin

cesitliligine bagh olarak (A-B-C-D sinifi) asgari hizmet standartlar1 olusturulacaktir.

S2 Kurumun siniflandirma standartlari dogrultusunda hizmet tiniteleri iyilestirilecektir.

S3 Toplanti ve seminer organizasyonlari igin standart donatim ve materyaller saglanacaktir.

S4 Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik olarak tiim kurum

personeline y1l boyunca egitim imkani saglanacaktir.

S5 Kurumdaki birimlerin ihtiyaglari dogrultusunda beceri egitimi imkanlari gelistirilecektir. tanitimini

artirmaya yonelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

Maliyet Tahmini

10.000 TL

Tespitler

Konaklama hizmeti verilen odalar eskidir.
Mefrusatin yenilenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Personelin yeterince mesleki gelisim egitimi i¢in kurs almamistir.

ihtiyaclar

Personellere yonelik mesleki gelisimi ile ilgili kurs almasi.
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Tablo:24

TEMA Kurumsal Kapasite
Okul/Kurum Tiirii: OGRETMENEVI
AMAC-1 Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullamimi verimli ve siirdiiriilebilir bir

sekilde gelistirilecektir.

ilklim dediciklidinin aliimeiz atkilarini azaltmal ve covrace c_i]rrli]ri]ln ilirlici
Performans Gostergeleri Hedefe Izleme Rapor
Baslangic
Etkisi* L. 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | SIklig1 | Sikhig
Degeri**
PG 4.1.1 Aydinlatma sisteminde
t:isetrruf silg.l.amak icin uygun 20 0 ) ) 5 6 7 6 ay 12 ay
goriilen boliimlerde kullanilan
harekete duyarli lamba sayisi
PG4.1.1Su tesisatinda, tasarruf
saglamak i¢in kullanilan 20 0 2 3 8 10 11 6 ay 12 ay
harekete duyarli musluk sayisi
P(.} 4.1.3 Elektrik tiiketim 20 1 ) 3 4 5 6 6 ay 12 ay
miktari (kw/s)
PG 4.1.4 Su tiiketim miktar: 20 | ) 3 4 5 6 S 12 ay
(m3).

Koordinator Birim

Kurum idaresi

is birligi Yapilacak Birimler

Tim personel

Riskler

iklim degisikligi nedeniyle sicakliklarin artmasi
Elektrik ihtiyacindaki istenmeyen artis

Su ihtiyacindaki istenmeyen artis

Yakit ihtiyacindaki istenmeyen artis

Stratejiler

S1 Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve tutar olarak izlenerek tiiketimi artiran unsurlar
arastirilacak ve verimliligi artiracak tedbirler alinacaktir.

S2 Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili personel icin farkindalik etkinlikleri
yapilacaktir.

S3 Enerji tasarrufunun saglanmasi i¢in tedbir alinmasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

S5. Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda 1sitma ve sogutma merkezi sistemleri bakimlari

yapilacaktir

Maliyet Tahmini

2.000 TL

Tespitler

Banyolarda elektrikli sofben nedeniyle elektrik sarfiyati fazladir.

Oda temizligi ve ¢arsaflarin yikanmasinda kullanilan su miktarinin azaltilmas1 miimkiin
goziikmemektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarina ihtiya¢ vardir fakat maddi imkanlar bu ihtiyacin karsilanmasina

engel teskil etmektedirler.

ihtiyaclar

Yenilenebilir kaynaklarin kullanimina ihtiyag vardir.

Dogal Kullanimina gegilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
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4.4, Stratejilerin Belirlenmesi

Amag 1: Bakanlik mensuplarinin kurum hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi sekilde
yararlanmalari i¢in etkin bir kurumsal organizasyonun gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef 1.1: Kurum hizmetlerine erisim imkan ve oranlar1 artirilacaktir.
$1: Online rezervasyon sistemine gecilerek sistemin ziyaretci sayisi artirilacaktir.
$2: Bakanlik mensuplarinin online rezervasyon sistemine gecilerek sistemin ziyaretci sayisi artirilacaktir.
$3: Kurumun toplanti, seminer gibi toplu organizasyonlarda alternatifler arasinda yer almasi saglanacaktir.
S$4: Kurum hizmetlerine erisim imkanlarini artirmaya ve kolaylastirmaya yonelik goriiniirlik faaliyetleri ve
rezervasyon sisteminin standartlastirilmasina yonelik faaliyetler yliriitiilecektir.
$5: Konaklama ve diger sosyal tesis hizmetlerinde bos kapasitenin olustugu dénemlerde bu kapasitenin
organizasyonlar ile degerlendirilmesi saglanarak kar orani artirilacaktir.
S6: Yerel yonetimler ve diger dis paydaslar ile is birlikleri yapilarak kurumun tanitimini artirmaya yonelik
faaliyetler ytiritiilecektir
$1: Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli standartlar getirilecektir.
$2: Miisteri memnuniyeti izlenip dl¢iilerek degerlendirilecektir.
$3: Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istihdam edilecektir.
$4: Kurumun Ulusal ve uluslararsi belge sayisi artirilacak artirilacaktir.
$5: Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve uluslararasi organizasyonlara katilim
saglanacaktir.

Amag 2: Kurumdan yararlanan misafirlere kaliteli konaklama hizmeti verilmesi saglanacaktir.

Hedef 2.1: Kurum hizmet standartlari gelistirilerek hizmet kalitesinin ve misafir memnuniyetinin artmasi
saglanacaktir
$1 Hizmet sunumunda kullanilan malzemelere belirli standartlar getirilecektir.
S$2 Miisteri memnuniyeti izlenip ol¢iilerek degerlendirilecektir.
$3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli personel istthdam edilecektir.
$4 Kurumun Ulusal ve uluslararsi belge sayisi artirilacak artirilacaktir.
S5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal ve uluslararasi organizasyonlara katilim
saglanacaktir.

Amag 3 :Kurumun imkanlari ve hizmet alanlarinin organizasyonlari gii¢clendirilecektir

Hedef 3.1 :Kurumun mevcut insan kaynagi ile hizmet alanlarinin kapasitesi maksimum verimlilikle
kullanilacaktur.
$1: Siiflandirma ¢alismalari yapilarak konaklama kapasitesi ve sosyal tesis hizmetlerinin
cesitliligine baglh olarak (A-B-C-D sinifi) asgari hizmet standartlar1 olusturulacaktir.
$2: Kurumun siniflandirma standartlar1 dogrultusunda hizmet iiniteleri iyilestirilecektir.
$3: Toplant1 ve seminer organizasyonlari icin standart donatim ve materyaller saglanacaktir.
S4: Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik olarak tiim kurum
personeline yil boyunca egitim imkani saglanacaktir.
$5: Kurumdaki birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda beceri egitimi imkanlari gelistirilecektir. tanitimini
artirmaya yonelik faaliyetler ylriitilecektir.

Amag 4: Kurumun fiziki imkan ve yetkinliklerinin kullanimi verimli ve siirdiirtilebilir bir sekilde
gelistirilecektir

Hedef 4.1:iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak icin
tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.
S$1: Kurumun elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve tutar olarak izlenerek tiiketimi artiran unsurlar
arastirilacak ve verimliligi artiracak tedbirler alinacaktir.
$2: Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili personel icin farkindalik etkinlikleri yapilacaktir.
$3: Enerji tasarrufunun saglanmasi icin tedbir alinmasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
S5: Sistemlerin iyilestirilmesi kapsaminda 1sitma ve sogutma merkezi sistemleri bakimlari yapilacaktir
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4.5. Maliyetlendirme

MillT Egitim Muaduarlagunin 2024-2028 Stratejik Plani’nin maliyetlendiriimesi
surecindeki temel gaye, stratejik amag, hedef ve eylemlerin gerektirdigi maliyetlerin
ortaya konulmasi suretiyle politika tercihlerinin ve karar alma surecinin
rasyonellestiriimesine katkida bulunmaktir. Bu sayede, stratejik plan ile butge
arasindaki baglanti guclendirilecek ve harcamalarin onceliklendiriime sureci
iyilestirilecektir.

Bu temel gayeden hareketle planin tahmini maliyetlendiriimesi su sekilde yapiimistir:

Hedefler iligkin stratejiler durum analizi ¢alismalari sonuglari ve ilgili birimlerin
katilimlariyla tespit edilmistir.

. Hesaplamalar yapilirken ilk ti¢ y1l i¢cin harcamalara iliskin olarak Orta
Vadeli Program (OVP) 2024-2026’da yer alan program bazl giderlerin (harcamalarin)
artis oranlar1 baz alinmistir. Son iki yi1l ise aritmetik artis oraniyla tahmin edilmistir.
Kaynaklara iligkin ise yine ilk tg¢ yil icin OVP 2024-2026’da yer alan program bazh
gelirlerin (kaynaklar) artis oranlari ve son iki y1l i¢in aritmetik artis oraniyla tahminde
bulunulmustur

. Stratejilere iliskin tahmini maliyetler belirlenirken buradan hareketle
hedef maliyetleri de belirlenmistir.

» Hedef maliyetlerinden yola ¢ikilarak amag¢ maliyetleri ortaya ¢ikarilmig
ve amag¢ maliyetlerinden de stratejik plan maliyeti belirlenmistir.
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Tablo 25. Tahmini Maliyet Tablosu

2024 2025 2026 2027 2028 Toplam
Maliyet
Ama¢1 (10000 15000 10000 5000 5000 45000
Hedef 1.1 (10000 15000 10000 5000 5000 45000
Amac2 [50000 50000 1000000 1000000 100000 4100000
Hedef 2.1 50000 50000 1000000 1000000 100000 4100000
Ama¢3 (10000 10000 20000 20000 20000 80000
Hedef 3.1 10000 10000 20000 20000 20000 80000
Amac4 2000 2000 4000 4000 4000 16000
Hedef 4.1 2000 2000 4000 4000 4000 16000
Genel 5000 6000 7500 8000 3500 35000
Yonetim
Giderleri
TOPLAM 149.000 160.000 2.075.500 2.066.000 2.066.500 6.516.500

5.iZLEME VE DEGERLENDiRME

Bu boliimde Kozan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 Stratejik
Plant'nin izleme ve degerlendirme modeline ve asamalarina deginilmistir.

Ayrica, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi icin
olusturulan performans gostergelerine iliskin sorumlu birimlere yer verilmistir.

KOZAN OGRETMENEVIi ve AKSAM SANAT OKULU MUDURLUGU 2024-2028
STRATEJIK PLANI iZLEME VE DEGERLENDIiRME MODELI

Stratejik planlarda yer alan amag ve hedeflere ulasma durumlarinin tespiti ve bu yolla
stratejik planlardaki ama¢ ve hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin gerekli tedbirlerin
alinmasi izleme ve degerlendirme ile miimkiin olmaktadir. Izleme, stratejik plan
uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise,
uygulama sonuc¢larinin amag ve hedeflere kiyasla dl¢lilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin
tutarlilik ve uygunlugunun analizidir.

Kozan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Mudtirltigiimiiziin 2024-2028 Stratejik Plan1’nin
izlenmesi ve degerlendirilmesi uygulamalari, Kozan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu
Midiirligiimiizin - 2015-2019 Stratejik Plan1 Izleme ve Degerlendirme Modeli’nin
gelistirilmis siiriimii olan 2019-2023 Stratejik Plam1 izleme ve Deg erlendirme Modeli
cercevesinde yiiriitiilecektir. izleme ve degerlendirme siirecine yon verecek temel ilkeleri
“Katilmcilik, Saydamlik, Hesapverebilirlik, Bilimsellik, Tutarlilik ve Nesnellik” olarak ifade
edilebilir.

Idarelerin kurumsal yapilarinin kendine has farkliliklar1 izleme ve degerlendirme
stireclerininde farklilasmasini beraberinde getirmektedir. Egitim idarelerinin ana unsurunun,
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girdi ve ciktilarinin insan olusu, lrilinlerinin degerinin kisa vadede belirlenememesine ve insan
unsurundan kaynakli degiskenligin ve belirsizliginin fazla olmasina yol agmaktadir. Bu
durumda sadece nicel yontemlerle yuritiilecek izleme ve degerlendirmelerin egitsel olgu ve
durumlar1 agiklamada yetersiz kalabilmesi s6z konusudur. Nicel yontemlerin yaninda veya
onlara alternatif olarak nitel yontemlerin de uygulanmasinin daha zengin ve genis bir bakis
acisi sunabilecegi belirtilebilir.

Belirtilen temel ilkeler ve veri analiz yontemleri dogrultusunda birlikte Kozan
Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Midiirliigimiiziin 2019-2023 Stratejik Plan1 Izleme ve
Degerlendirme Modeli’'nin ¢ergevesini;

1.  Performans gostergeleri ve stratejiler bazinda gerceklesme durumlarinin
belirlenmesi,

Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,
Stratejiler kapsaminda ytiriitiilen faaliyetlerin takip edilmesi,

Sonugclarin raporlanmasi ve paydaslarla paylasima,

Hedeflerden sapmalarin nedenlerinin aragtirilmasi,

Sk W

Alternatiflerin ve ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi siirecleri olusturmaktadir.

PERFORMANS GOSTERGELERI

Kozan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Mudirligimizin 2024-2028 Stratejik Plani’nda belirlenen
hedeflere ne 6l¢li de ulasildigini ortaya koyabilecek yeterli sayida ve nitelikte performans gostergeleri
kullanilmistir. Stratejik planda, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili bir sekilde
gerceklestirilmesi icin performans gostergelerinden yararlanilmistir. Performans gostergelerinin
izlenmesinde standartlasmanin saglanmasi ve giivenirligin temin edilmesi 6nemli bir konudur. Bu
sebeple performans gostergelerinin kimlik karti olarak nitelendirilebilecek “Performans Gostergesi
Karti” gelistirilmistir. Bakanligimiza 6zgi gelistirilen performans gostergesi karti ile her bir
performans gostergesinin kavramsal ¢cercevesi, veri kaynagi, kapsami, veri temin dénemi, hesaplama
yontemi gibi bilgiler kayit altina alinarak gosterge bilgi tablosunda toplanmistir. Bu yolla performans
gostergelerine iligskin izleme verilerinin giivenirliginin ve karsilastirilabilirliginin glivence altina
alinmasi saglanmistir.

6. Tablo/Sekil/Grafikler/Ekler

Tablo 26. Hedef Karti Sorumluluklar:

1.1 S i [
2.1 S I I
3.1 S | |
4.1 S I

*S: Sorumlu Birim i: is Birligi Yapilan Birim

KO.....ccc..... Kozandaki Meslek Liseleri ve Halkegitim Merekesi

IMM................IIge Milli Egitim Miidiirliigii

DEGM.............Destek Egitim Genel Miidiirliigii

KY .................Kurum Yoneticileri 32

KC............. Kurum Caligsanlari



Tablo 27:Hedef ve Strateji Sorumluluklari

Eﬁ?ﬁi}-h S1: Online rezervasyon sistemine
hizmetlerine gecilerek sistemin ziyaretci sayisi
erisim imkan ve artirilacaktir.
oranlari .
artinlacaktir. $2: Bakanlik mensuplarinin online
rezervasyon sistemine gecilerek sistemin
ziyaretci sayisi artirilacaktir.
$3: Kurumun toplanti, seminer gibi toplu
organizasyonlarda alternatifler arasinda
yer almasi saglanacaktir.
S$4: Kurum hizmetlerine erisim
imkanlarini artirmaya ve kolaylastirmaya
yonelik goriiniirliik faaliyetleri ve
rezervasyon sisteminin = =)
standartlastirilmasina yonelik faaliyetler § Tz
yliriitiilecektir. S =
$5: Konaklama ve diger sosyal tesis = E )
hizmetlerinde bos kapasitenin olustugu g % g‘)
dénemlerde bu kapasitenin M © 5
organizasyonlar ile degerlendirilmesi o 5 &
saglanarak kar orani artirilacaktir. :g g g
S6: Yerel yonetimler ve diger dis :g N8
paydaslar ile is birlikleri yapilarak P E é
kurumun tanitimini artirmaya yonelik § 2 ~
faaliyetler ytlriitiilecektir Q )
Tablo:28
Hedef 2.1: S1 Hizmet sunumunda kullanilan
Kurum hizmet malzemelere belirli standartlar
standartlar1 . .
gelistirilerek getlrl.l.ecelftlr. L )
hizmet S$2 Miisteri memnuniyeti izlenip o
kalitesinin ve Olciilerek degerlendirilecektir. & >§D
misafir $3 Kurumun is analizi yapilarak nitelikli B O %
memnuniyetinin personel istihdam edilecektir. B § 5
artmast S4 Kurumun Ulusal ve uluslararsi belge g2 ER-
saflanacaktir. sayisi artirllacak artirilacaktir. 2 % § ) B
S5 Konaklama sektoriine yonelik ulusal L E 2 §
ve uluslararasi organizasyonlara katilim § § 2 —§
saglanacaktir. Z RS &




Tanlo 29:

Hedef 3.1:
Kurumun
mevcut insan
kaynagi ile
hizmet
alanlarinin
kapasites
maksimum
verimlilikle

kullanilacaktir.

S1: Siniflandirma ¢alismalar1 yapilarak konaklama kapasitesi ve
sosyal tesis hizmetlerinin

cesitliligine bagli olarak (A-B-C-D sinifi) asgari hizmet
standartlar1 olusturulacaktir.

S2: Kurumun siniflandirma standartlart dogrultusunda hizmet
tiniteleri iyilestirilecektir.

S3: Toplant1 ve seminer organizasyonlari i¢in standart donatim
ve materyaller saglanacaktir.

S4: Hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini artirmaya
yonelik olarak tiim kurum

personeline y1l boyunca egitim imkan1 saglanacaktir.

S5: Kurumdaki birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda beceri
egitimi imkanlar gelistirilecektir. tanitimini artirmaya yonelik

faaliyetler yiiriitiilecektir.

Kurum yéneticileri

Kurum Personeli

Ilge Merkezi Kurumlar
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Tablo:30

Hedef 4.1:

iklim
degisikliginin
olumsuz
etkilerini
azaltmak ve
cevresel
surdurdlebilirligi
saglamak i¢in
tasarruf tedbirleri
kapsaminda
enerji verimliligi
artirilacaktir.

$1: Kurumun elektrik, su ve yakit
tiiketimi miktar ve tutar olarak izlenerek
tiiketimi artiran unsurlar arastirilacak ve
verimliligi artiracak tedbirler alinacaktir.
$2: Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji
verimliligi ile ilgili personel i¢gin
farkindalik etkinlikleri yapilacaktir.

$3: Enerji tasarrufunun saglanmasi icin
tedbir alinmasina yonelik calismalar
yapilacaktir.

$5: Sistemlerin iyilestirilmesi
kapsaminda 1sitma ve sogutma merkezi
sistemleri bakimlari yapilacaktir

Kurum yoneticileri

Kurum Personeli
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STRATEJIK PLAN UST KURULU IMZA SIRKUSU

Tablo:31
STRATEJIiK PLAN UST KURULU

Imza sirkiisii Imza
Ad1 Soyadi Unvam
7ZEKAI KAYA Miidiir
AYHAN ATES Miidiir Yrd.
iSMAIL BUTUNER Resepsiyon

Gor.
MUHAMMET AVCI Ascl
Serbest SAHIN Sef
Tolgahan HACIAGAOGLU |Gida Miihendisi
BEDIRHAN BALCI Resepsiyon

Gor.
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